
Übersicht Providerwechsel bei de-Domain 
 
 
Voraussetzung 
 
Voraussetzung für einen erfolgreichen Providerwechsel ist, dass Sie persönlich der 
Inhaber oder Admin-C der Domain sind oder mit dem jetzigen Inhaber eine Abrede 
für den Wechsel vertraglich vereinbart haben. Selbstverständlich bleiben Sie der 
Domaininhaber - auch nach einem Providerwechsel zur interSales AG 
 
Ablauf 
 
Kündigen Sie (am besten mittels unseren KK-Antrag Vordrucks auf der folgenden 
Seite) Ihre Domain und ggf. den damit verbundenen Tarif bei Ihrem jetzigen 
Provider. 
 
Beantragen Sie über unsere Website www.eisfair.net die gewünschte Domain. 
 
Sobald Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist, starten wir automatisch den KK. 
Ab diesem Zeitpunkt hat Ihr bisheriger Provider 7 Tage Zeit, auf diesen zu 
reagieren. Stimmt Ihr alter Provider dem KK zu, geht die Domain in unsere 
Verwaltung über.  
 
Sollte Ihr bisheriger Provider den KK ablehnen, setzen Sie sich bitte erneut mit ihm 
in Verbindung, um den Grund für die Ablehnung zu erfahren. Ist der Grund der 
Ablehnung geklärt, versuchen Sie bitte bei Ihrem alten Provider ein sogenanntes 
LateACK (verspätete Zustimmung) schriftlich zu erwirken. Kann Ihr alter Provider 
eine „verspätete Zustimmung“ nicht erteilen, informieren Sie uns bitte. Daraufhin 
starten wir den KK erneut.  
 
Da bei diesem Verfahren eine Zustimmung zum Providerwechsel vom derzeitigen 
Domaininhaber sowie vom bisherigen Provider notwendig ist, kann ein KK für DE-
Domains bis zu 7 Werktage dauern. 
 
 



Kündigung und Providerwechsel 
Bitte füllen Sie das Formular in Druckbuchstaben aus! 
 

Absender (Domaininhaber) 
Firma  
Name  
Straße / Nr.  
PLZ/Ort  
Tel. für Rückfragen  
Fax.  
Email:  
 

Anschrift (des bisherigen Providers) 
Kundennummer:  
Firma  
Name  
Straße / Nr.  
PLZ/Ort  
Tel.  
Fax.  
Email:  
 

Kündigung und Übertragung (KK) meiner Domain(s) 
www. 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
ich bin rechtlicher Inhaber der bei Ihnen verwalteten oben genannten Domain(s) und 
kündige mit diesem Schreiben diese Domain und einen evtl. damit verbundenen 
Tarif zum nächstmöglichen Termin. 
 
Ich bevollmächtige hiermit ausdrücklich die Firma interSales AG mit der 
unverzüglichen Übertragung meiner bei Ihnen gehosteten Domain zum Provider 
Cronon AG (Providerwechsel). 
 
 
Vielen Dank für die zügige und sorgfältige Bearbeitung im voraus! 
 
 
 
____________________________________ 
Ort, Datum – Unterschrift des Domaininhabers 


